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WPROWADZENIE

W jezyku potocznym ,trend” moze by¢ rozumiany
dwojako. Pierwsze znaczenie kojarzyc sie powinno
z kierunkiem zmian. Drugie to juz obecnie obser-
wowane zjawisko, ktore stanowic¢ ma wzorzec do
nasladowania i upowszechnienia. Dlatego przez

Jrend” rozumiemy nie tylko kierunek rozwoju, lecz

takze wzorzec, ktoéry moze by¢ obserwowany juz
obecnie, ale przewidujemy, ze bedzie masowo
powielany i nasladowany w najblizszej przysztosci.
Takie kryteria spetnia z pewnoscig sztuczna inteli-
gencja (Al), nie tylko w edukacji.

Nowe trendy i wyzwania w edukacji to temat
analiz, ktore nalezy nieustannie aktualizowac. W sto-
wie ,trend” zawarta jest pewna przepowiednia do-
tyczaca przysztosci oraz pewne przekonanie, ze
dana wizja przysztosci sie zmaterializuje. W ciggu
ostatnich 5 lat mozna byto zauwazyc, jak kruche sa
podstawy teoretyczne i analityczne wykorzystywa-
ne do identyfikowania i definiowania trendow. Per-
spektywa czasowa trendow, takze trendow eduka-
cji, nieustannie sie skraca. Na przyktad na poczatku
lat 70. XX wieku francuski socjolog Alain Touraine
wysunat teze, ze spoteczenstwa krajow zachod-
nich zmierzajg ku nowemu modelowi organizacji,
ktory nazwat spoteczenstwem postindustrialnym.
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Zauwazyt, ze rozpoczeta ponad 100 lat wczesniej
rewolucja przemystowa w Wielkiej Brytanii osigg-
neta juz swoje apogeum i dalszy rozwoj spoteczen-
stwa i gospodarki bedzie opierat sie nie na pracy
fizycznej robotnikow, lecz na pracy w sektorze
ustug, a takze konsumpcji ustug. | miat catkowita
racje, czego dowodzi $wiat, jaki widzimy w 2023
roku, gdzie ponad 80% wszystkich zatrudnionych
pracuje w sektorze ustug (oswiata takze zaliczana
jest w statystykach do tego sektora). Inni wielcy my-
sliciele nie mieli tyle szczescia, jesli chodzi o spraw-
dzalnos¢ ich przewidywan odnosnie do trendow.
Na przyktad amerykanski socjolog japonskiego
pochodzenia, Francis Fukuyama, zdobyt stawe na
poczatku lat 90. XX wieku, promujac teze, a takze
przewidujgc trend, ktory nazwat ,koncem histo-
rii”. Uznat, ze po rozpadzie Zwigzku Radzieckiego
zniknat ostatni punkt zapalny na swiecie, skonczyta
sie zimna wojna, a globalna gospodarka i spote-
czenstwa weszty na sciezke (czyli ,trend”) niczym
niezaktéconego wzrostu i rozwoju. W pewnym
sensie miat racje, jesli chodzi o gospodarke (patrz:
spektakularny wzrost gospodarki Chin* oraz Indii),

1 Najnowsze, pochodzace z 2023 roku dane wykazujg jednak po-

gtebiajgce sie problemy w spoteczenstwie chinskim. Na przyktad
w porownaniu z 2017 roku dzietnosc kobiet w Chinach spadta o 70%,
amerykanskie i zachodnioeuropejskie koncerny systematycznie wyco-
fujg swoje moce produkcyjne z Chin i przenoszg produkcje do innych
krajow (Europa, Wietnam, Indie) — jest to tzw. nearshoring



lecz znaczgco sie pomylit, jesli chodzi o geopolity-
ke. Dlatego w dzisiejszych czasach bardzo trudno
jest odréznic trendy od krotkotrwatych, przemija-
jgcych zjawisk.

Gdy czyta sie roznego rodzaju raporty na temat
trendow w edukacji, trudno oprzec sie wrazeniu, ze
juz za 5 lat bedziemy je mogli nazywac zaledwie
modami, ktére wtasnie przeminety. Jeszcze nie
tak dawno olbrzymim zainteresowaniem cieszyty
sie w szkotach tablice interaktywne. Promotorzy
tej technologii entuzjastycznie wypowiadali sie na
temat nowych mozliwosci, jakie daje w naucza-
niu wykorzystanie takiej tablicy. Obecnie rozwdj
technologii zmierza w zupetnie innym kierunku,
poniewaz tablica interaktywna byta jedynie bardzo
zaawansowanym udoskonaleniem zwyktej tablicy,
a historia uczy nas, ze prawdziwy postep polega
na wprowadzaniu radykalnych rozwigzan, niepo-
dobnych do niczego poprzedniego (a nie udosko-
nalaniu technologii nam znanych). Nieco tatwiej
niz nad formutowaniem trendéw pochyli¢ sie nad
wyzwaniami, poniewaz wyzwania dotyczg ,tu
i teraz”, trendy natomiast odpowiadajg na pytanie,
ktore z obecnie obserwowanych zjawisk utrwalg
sie w przysztosci, upowszechnig lub tez — wrecz
przeciwnie — zanikng, przejda w niebyt.

Gtownym tematem rozwazan niniejszego opra-
cowania jest sztuczna inteligencja w edukacji (rozu-
miana zarowno jako trend, jak i wyzwanie). Zanim
jednak zostanie ona bardziej szczegétowo omo-
wiona, warto zwrdci¢ uwage, ze nie jest to ,trend”
jedyny. Uzywanie cudzystowu przy stowie trend
nalezy traktowac jako rodzaj ostroznosci w formu-
towaniu tez i przewidywan odnosnie do przysztosci.
Historia innowacji dostarcza wielu interesujgcych
danych na temat tego, jak Swiat reaguje na inno-
wacje i jak te innowacje stajg sie czescig nowej
rzeczywistosci.

WYBRANE TRENDY
TECHNOLOGICZNE ZWIAZANE
Z EDUKACJA

Technologia definiowana jest jako metoda przy-
gotowania i prowadzenia procesu wytworzenia
lub przetwarzania jakiego$ dobra lub informacji.
Technologia moze oznaczac¢ konkretny proces
(np. technologia pozyskiwania ztota z rudy miedzi
itp.). W przypadku edukacji przez trendy technolo-
giczne rozumiemy mozliwosci i sposoby wykorzy-
stania pewnych innowacji w procesie nauczania
(a takze innych procesach wspierajgcych naucza-
nie, np. zwigzanych z zarzadzaniem w os$wiacie).
Wprowadzenie tablic interaktywnych z pewnos-
cig mozna byto kwalifikowac jako nowa techno-
logie wdrazang do edukacji, nie ma ona swojego
pochodzenia w edukacji, lecz raczej jest adapto-
wana na potrzeby edukacji. Wynika to z faktu, ze
wytworcy najnowoczesniejszych technologii nie
uznajg sektora edukacji za najbardziej dochodowy
(tzw. gtowny target). Nowoczesne technologie
wymagajg olbrzymich naktadow finansowych, aich
tworcy chcg jak najszybciej uzyskac zwrot inwesty-
cji, poszukujg wiec takich rynkow, ktore zapewnia
najwyzsze marze — masowa, publiczna edukacja
takim rynkiem raczej nie jest.

Zanim zostanie omowiona tematyka sztucz-
nej inteligencji, ktora niewatpliwie jest budzagcym
obecnie wielkie emocje trendem technologicznym,
warto zauwazyc, ze nie rozwija sie ona w prozni.
Sztuczna inteligencja, choc jest trendem najbardziej
nagtasnianym, nie jest jedynym, dlatego warto przy-
toczyc¢ informacje o chocby kilku innych, rownie
aktualnych, cho¢ mniej popularnych:

¢ Nauczanie spoteczno-emocjonalne (Social
Emotional Learning — SEL) — metoda ta kon-
centruje sie na poprawie umiejetnosci spo-
tecznych uczniow. Staje sie szczegolnie wazna
w obliczu narastajgcych lawinowo problemow
psychicznych diagnozowanych u mtodych ludzi.
W szczegolnosci bierze pod uwage takie umie-
jetnosci spoteczne, jak budowanie opartego
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na zdrowych fundamentach poczucia wtasnej
tozsamosci, zarzadzanie wtasnymi emocjami,
osigganie celow osobistych i zespotowych,
odczuwanie emocji i okazywanie ich innym,
nawigzywanie i utrzymywanie zdrowych rela-
cji z innymi ludzmi, podejmowanie odpowie-
dzialnych i biorgcych pod uwage dobro innych
ludzi decyzji.

Gamifikacja — to wykorzystanie elementow
rywalizacji do motywowania uczniow do bar-
dziej intensywnej nauki. Nowoczesne rozwig-
zania technologiczne, w tym takze sztuczna
inteligencja, mogg pomagac we wdrazaniu tej
metody. Nalezy jednak zauwazyc, ze szczyt
zainteresowania gamifikacjg juz minat. Jak to
czesto bywa, efekt nowosci czesto przysta-
nia rzeczywiste korzysci nowego rozwigzania.
Obecnie wielu nauczycieli jest rozczarowanych
poziomem skutecznosci gamifikacji w dtugo-
trwatym zaangazowaniu uczniéw. Gamifikacja
zapewnia cos, co znaczgco podnosi komfort
pracy nauczyciela, czyli uwage uczniow. Jednak
przycigganie uwagi uczniow, ich zaangazowanie
niekoniecznie musi przektadac sie na poprawe
wynikow nauczania, szczegolnie w dtuzszym
okresie. Uczen zaczyna uzalezniac sie od adre-
naliny, jaka pojawia sie w czasie gry edukacyj-
nej, i kazdy inny proces nauczania, niezwigzany
z rywalizacjg, moze okazac sie mato skuteczny.
Ponadto istniejg wyniki badan, ktore wskazujg, ze
gamifikacja stabiej dziata w przypadku dziewczy-
nek niz chtopcow. Chtopcy po prostu bardziej
lubig rywalizacje.

Blockchain - jest to rozwigzanie informa-
tyczne, ktore zapewnia tworzenie unikatowych
tresci w zasadzie niemozliwych do podrobie-
nia. Swiatowy rynek technologii blockchain
byt wart 5.92 miliarda dolarow w 2021 roku
i rosnie w dwucyfrowym tempie kazdego roku.
Dzieki tej technologii mozna tworzy¢ unika-
towe informacje na temat uczniow, postepow
W nauce, ochrony praw autorskich. Blockchain
oferuje niemozliwe do ztamania mozliwosci
kodowania informacji, co jest bardzo przydatne

przy wydawaniu réoznego rodzaju certyfikatow
i dyplomow poswiadczajgcych kwalifikacje
w edukacji.

e Edukacja przez tworzenie (Maker Learning) —
podstawy teoretyczne tego podejscia sformu-
towali juz dos¢ dawno teoretycy edukacji, tacy
jak Jean Piaget (konstruktywizm) i Seymour
Papert (konstrukcjonizm). Metoda ta koncen-
truje sie na tworzeniu przez ucznia powigzan
i relacji z innymi ludzmi i z innymi dziedzinami
wiedzy w czasie procesu tworzenia. Uczniowie
zaangazowani sg w budowanie réznego rodzaju
konstrukgji, zabawek, komponentow. Generalnie
zajecia z tej metody przypominajg pod pewnymi
wzgledami dawne zajecia praktyczno-tech-
niczne (ZPT), z tym Ze maja bardziej ambitne cele?.

¢ Mikronauczanie (Bite-sized Learning, Micro-
learning) — to podejscie jest reakcjg na spa-
dajgca zdolnos¢ mtodych ludzi do koncentra-
cji. Zamiast zmuszac uczniow do koncentracji
przez dtuzszy czas, stosuje sie bardziej pragma-
tyczne podejscie poprzez wdrozenie krotszych
modutdw nauczania, trwajgcych 5 do 15 minut.
Mikronauczanie przypomina troche tak zwang
playliste, czyli liste ulubionych piosenek. Lekcje
sg pogrupowane tak jak piosenki, w postaci
bardzo krotkich, maksymalnie kilkunastominu-
towych modutow.

Trendy technologiczne i zwigzane z nimi metody
nauczania to niejedyne zjawiska w otoczeniu
wspotczesnej szkoty. Oswiata to przede wszyst-
kim ludzie, a nie technologie, chociaz dostawcy
roznych rozwigzan wktadajg wiele wysitku, zeby
udowodni¢, ze jest inaczej. Niskie ptace nauczy-
cieli s3, co moze dziwi¢, problemem nie tylko
Polski, ale na przyktad takze Stanéw Zjednoczo-
nych, gdzie co jakis czas odbywajg sie protesty
nauczycieli niezadowolonych z niskich ptac w tym
zawodzie. Wiele krajow cierpi z powodu niskiego
poziomu ptac nauczycieli i trudnosci w przycigga-
niu do tego zawodu najzdolniejszych absolwentow

2 Wiecej na ten temat m.in. na stronie https://makered.org/about/
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uniwersytetow, a co za tym idzie, negatywnej selek-
cji. Zjawisko to sygnalizuje obecnie wielu dyrek-
torow polskich szkot. Mtodzi nauczyciele czesto
podejmuje prace w szkole tylko na rok lub dwa, aby
zdobyc¢ podstawowe kompetencje i uzyskac samo-
dzielnos¢ finansowg chociazby na niskim putapie,
a nastepnie opuszczajg zawod. Nie mozemy tez
zapominac o wyzwaniach, jakie stojg przed polska
oswiatg, zwigzanych z obecnoscig gosci z Ukrainy.
W 2022 roku wyzwania te dotyczyty krotkookre-
sowej, doraznej pomocy emocjonalnej, dzisiaj to
raczej zarzgdzanie konfliktami, rozstrzyganie dyle-
matow, czy nauczyciel powinien poswiecac wiecej
czasu uczniom stabo postugujgcym sie jezykiem
polskim kosztem tych, ktorzy jezyk polski rozumieja
duzo lepiej. Reasumujac, zbytnie przywigzywa-
nie wagi do trendow technologicznych w sytuacji,
w ktorej mamy powazne problemy ze zdrowiem
psychicznym uczniow czy niskimi ptacami nauczy-
ciela, moze byc przeciwskuteczne, np. zachecanie
nauczycieli do aktualizowania swojej wiedzy moze
wywotywac opor.

CZY SZTUCZNA INTELIGENCJA
JEST INNOWACJA PRZELOMOWA
W EDUKACJI?

Na poczatku niniejszego artykutu przedstawiono
szerszy kontekst wprowadzania innowacji i ich
ewolucji oraz wskazano, ze liczba innowacji tech-
nologicznych, jakie trafiajg lub probujag trafic do
oswiaty, jest znaczna. Nie ulega jednak watpliwo-
$ci, ze w ostatnich miesigcach najwieksze emocje
i zainteresowanie nauczycieli sposrod wszystkich
innowacji technologicznych budzi sztuczna inte-
ligencja. Koniecznie nalezy rozgraniczy¢ dwa ter-
miny: sztuczna inteligencja w sensie ogolnym to
algorytm rozwigzujacy jakis z gory zadany problem,
np. odnajdywanie zmian chorobowych na zdje-
ciach rentgenowskich lub wykrywanie obecnosci
rekinow w wodach przybrzeznych graniczacych
z plazami. Sztuczna inteligencja, wyspecjalizo-
wana w jakims wasko zdefiniowanym zadaniu, juz
teraz okazuje sie bardziej skuteczna niz cztowiek.
Natomiast w oswiacie najwieksze emocje budzi
specyficzna odmiana sztucznej inteligencji, zwana

sztuczng inteligencjg generatywng. Charakteryzuje
ja to, ze potrafi tworzyc nieistniejgce wczesniej roz-
wigzania, w tym teksty (np. ChatGPT) lub zdjecia
(np. Midjourney). Taka sztuczna inteligencja, wyko-
rzystujagc olbrzymie zbiory danych oraz olbrzymia
moc obliczeniowg komputerow, potrafi tworzyc
oryginalne obiekty (np. zdjecia) lub tekst spetniajacy
podstawowe dwa kryteria stosowane od wielu lat
do oceny dzieta kreatywnego, to znaczy oryginal-
nosc oraz wartosc. Jak sie wydaje, ciekawym spoj-
rzeniem na role sztucznej inteligencji w edukacji
jest analiza informacji historycznych o wdrazaniu
réznego rodzaju technologii i nowych standar-
dow. Wiemy, ze wprowadzenie nowych technolo-
gii oprocz strachu generuje takze nieufnos¢ wobec
nich ze wzgledu na niespetnianie poktadanych
w nich oczekiwan. Na przyktad dzisiejsza najbar-
dziej popularna w edukacji sztuczna inteligencja
generatywna — ChatGPT 3.5 (w wersji ptatnej 4.0)
jest tak wydajna, jak wydajne sg zasoby internetowe,
na bazie ktorych funkcjonuje. Eksperci od sztucznej
inteligencji zwracajg uwage, ze jej wydajnosc nie
bedzie znaczaco rosta w oparciu o istniejgce algo-
rytmy, poniewaz wykorzystano juz prawie wszystkie
zasoby internetowe, a — co oczywiste — Internet
nie jest catkowitym odzwierciedleniem ztozono-
sci $wiata, w jakim zyjemy i w jakim zyliSmy (patrz
takze: ramka 1).

Zmiany standardow rynkowych i szybkos¢ zmian
sg coraz bardziej dynamiczne. Pierwsze samoloty na
poczatku XX wieku lataty z predkoscig 100-200 km/h.
Po 40 latach ich predkosc¢ zwiekszyta sie zaledwie
4-krotnie. Moc obliczeniowa komputerow wzrasta
czterokrotnie w ciggu 2-3 lat. Motorem postepu
sg tak zwane innowacje przetomowe (radykalne).
Aktualnie trudno jest jeszcze rozstrzygajgco stwier-
dzi¢, czy sztuczna inteligencja w edukacji jest roz-
wigzaniem radykalnym, czy jedynie przydatng ewo-
lucjg systemu nauczania, pozytecznym dodatkiem
i wsparciem — takim, jakim stat sie Internet z wy-
szukiwarkami informacji. Znany austriacki ekono-
mista Schumpter nazwat to ,tworczg destrukcjg”.
Dzisiejsze tempo zmian technologicznych powo-
duje, ze coraz czesciej jestesmy swiadkami rewo-
lucji spowodowanych przetomowymi innowacjami.
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Innowacje przetomowe to takie, ktore zmieniaja
reguty gry na rynku. W XIX wieku przetomowsg in-
nowacja byto wprowadzenie na rynek transportu
morskiego napedu parowego. Byt on zagrozeniem
nie tylko dla firm zeglugowych, ktore posiadaty
flote sktadajgca sie ze statkow napedzanych wia-
trem, lecz takze dla przemystu stoczniowego. Jesli
uznamy naped parowy w transporcie morskim za
ekwiwalent modelu pruskiej szkoty, to mozna za-
stanowic sig, ile czasu potrzebowat naped parowy
na catkowite wyparcie napedu zaglowego. Wbrew
pozorom proces ten trwat ponad 100 lat (sic/). Hi-
storia innowacji uczy nas, ze pojawienie sie nowych
technologii nie zawsze powoduje natychmiastowe
bankructwo firm zwigzanych ze starg technologia.

Wrecz przeciwnie — ich wydajnosc¢ czesto gwattow-
nie wzrasta, wydtuzajac stosowanie starych i spo-
walniajgc proces wdrazania nowych technologii.
Rysunek 1 pokazuje stopniowy schytek ery zaglow-
cow. Widzimy, ze pojawienie sie silnika parowego
nie spowodowato natychmiastowego wystania do
lamusa wszystkich zaglowcow. Co wiecej, przewi-
dywano znacznie szybsze znikniecie zaglowcow ze
stanu flot, niz to miato miejsce w rzeczywistosci.
Zjawisko to nazywane jest ,ostatnim tchnieniem
starych technologii”. Stara technologia jest wypie-
rana z zastosowan, do ktérych najgorzej sie nadaje,
lecz pozostaje tam, gdzie jest najbardziej skuteczna
(np. zaglowce do manewrowania w portach).

Ramka 1. Czy ChatGPT doréwnuje umystowi Sherlocka Holmesa? — od udawania eksperta do ,halucynacji”

Fikcyjna postac detektywa Sherlocka Holmesa, wykreowana przez brytyjskiego autora
Arthura Conan Doyle'a, jest ikong myslenia dedukcyjnego, wnikliwej obserwacji i mysle-
nia logicznego. Dlatego od technologii zwanej sztuczng inteligencjg mozna oczekiwac
podobnych umiejetnosci. Ponizszy eksperyment, przeprowadzony przez autora, spraw-
dzit, czy sztuczna inteligencja potrafi myslec¢ tak logicznie i kojarzy¢ fakty jak wnikliwy
detektyw. Eksperyment zakornczyt sie porazka ChatGPT 3.5.

Czy sztuczna inteligencja potrafi emulowac sposob myslenia i inteligencje Sherlocka
Holmesa? Legendarne juz wnioskowanie tej postaci na podstawie poszlak i dowodow
posrednich to cos, co inspiruje i wzbudza podziw. Jak sobie radzi z tego typu wyzwa-
niami ChatGPT? Aby przetestowac umiejetnos¢ myslenia dedukcyjnego i sprawdzic, czy
GPT dorowna Sherlockowi Holmesowi, autor zadat pytanie, ktore dotyczy obszaru wiedzy
bardzo niszowego, lokalnego. Nie jest duzym wyzwaniem zadac sztucznej inteligencji
pytanie o oczywiste fakty, gdyz potrafi ona bardzo szybko znajdowac informacje, doko-
nywac ich syntezy, a tworzgc odpowiedz na dane zapytanie, stara sie wynajdywac bardziej,
a odrzucac¢ mniej wiarygodne informacje.

Czy jednak potrafi myslec¢ dedukcyjnie jak Sherlock Holmes? Czy potrafi przewidziec
istnienie jakiegos faktu bez znalezienia bezposrednich dowodow, tak jak przewidziat to
Mendelejew, tworzac okresowy uktad pierwiastkow, z ktorych czesc nie byta jeszcze
odkryta przez naukowcow?

Czy GPT bedzie w analogiczny sposob domniemywat pewnych faktéw na podstawie
analogii i poszlak? Jesli GPT poradzitby sobie z takim pytaniem, oznaczatoby to, ze jest
czyms wiecej niz tylko komunikujaca sie ludzkim jezykiem encyklopedia pilnujaca faktow.
Pytanie, ktore autor zadat programowi, byto bardzo proste: ,Czy Arthur Greiser mowit po



polsku?”. Arthur Greiser byt namiestnikiem Rzeszy na terenach zachodniej Polski bezposrednio
wcielonych do Il Rzeszy (w przeciwienstwie do tak zwanego Generalnego Gubernatorstwa
ze stolicg w Krakowie, ktore obejmowato takze Warszawe. Wiekszosc zrodet opisujgcych
zycie w okupowanej Polsce dotyczy zycia w Generalnym Gubernatorstwie, co oczywiscie
jest wyzwaniem dla bota ChatGPT). Arthur Greiser, posta¢ autentyczna z czasow drugiej
wojny Swiatowej, jest duzo mniej znana niz fikcyjny Hans Kloss. Greiser zastynat ze swo-
jego wyjatkowego okrucienstwa wobec Polakow, a takze z tego, ze byt ,bohaterem” ostat-
niej publicznej egzekucji w Polsce — zostat powieszony w 1946 roku na stokach poznan-
skiej Cytadeli. Do dzis wydarzenie to budzi mieszane uczucia, biorgc pod uwage, ze dzieci
w poznanskich szkotach jeszcze przez kilka miesiecy bawity sie w wieszanie cztowieka na
szubienicy. O tym, ze Artur Greiser mowit po polsku, autor dowiedziat sie niedawno od
zmartego w wieku 95 lat sgsiada, ktory pochodzit z okolic Potnocnej Wielkopolski, gdzie
wychowywat sie Artur Greiser. Arthur Greiser uczeszczat do szkoty powszechnej na tere-
nach zamieszkatych przez Polakow i Niemcow (jeszcze przed | wojng $wiatowg) i chcac nie
chcac, musiat spotykac sie z polskojezycznymi sasiadamii stucha¢ jezyka polskiego. Swiadcza
o tym biografie innych Niemcow wychowanych na terenach zamieszkatych przez Polakow
w ramach w miare pokojowej koegzystencji. Wszystkie fakty biograficzne dotyczgce Niem-
cow urodzonych w Wielkopolsce dowodzg, ze wykazywali sie oni jakg$s znajomoscia jezyka
polskiego. Sg znane takze opowiesci o tym, jak dawni koledzy-Polacy ze szkoty odwiedzali
Greisera-polakozerce w jego rezydencji w czasie niemieckiej okupacji, proszgc o protekcje.
Co ciekawe, Greiser nierzadko po starej znajomosci wyswiadczat im przystuge . Ten nieco
przydtugi wstep historyczny ma kluczowe znaczenie dla wyjasnienia obecnej stabosci czatu
GPT. Ten bowiem odpowiedziat na wyzej postawione pytanie autora, ze ,nie ma na to zad-
nych dowodoéw” oraz ze odpowiedz na to pytanie bytaby ,spekulacjg’. Czat GPT opanowat
do perfekcji umiejetnosc robienia ,wrazenia madrosci’. Tymczasem istotg intelektualnego
postepu ludzkosci jest wysuwanie tez oraz ich potwierdzanie i falsyfikowanie, myslenie
dedukcyjne, eliminowanie sprzecznych informacji, poszukiwanie analogii (jesli a=b, a b=c,
to a=c) itp. Podczas odpowiedzi na zadane wyzej pytanie czat robi wrazenie elokwentnego
eksperta, ktory po przeanalizowaniu rzekomo wszystkich zrodet informacji dochodzi do
whniosku, jak sie okazuje btednego w swietle znanych cztowiekowi faktow.

Osobng cecha charakteryzujgcg ChatGPT, w przypadku niektorych pytan, sg tak zwane
.halucynacje”. Halucynacje polegajg na tworzeniu catkowicie surrealistycznych, niewiarygod-
nych, czasami Smiesznych odpowiedzi na zadane pytania. W tym miejscu wazne spostrzeze-
nie: nie wszystkie halucynacje sg nimi rzeczywiscie. Czasami tatke halucynacji nadajg odpo-
wiedziom sztucznej inteligencji osoby, ktore nie sg mentalnie gotowe na zmiane schematu
myslenia lub same majg zbyt waskg wiedze, aby pozornie irracjonalna odpowiedz sztucznej
inteligencji zmiescita sie w ich systemie myslenia i architektury wiedzy w umysle. Oto dwa
przyktady: pewna ekspertka od sztucznej inteligencji, profesor jednej z wiodgcych polskich
szkot biznesu, na konferencji w Polsce pokazata zdjecie wygenerowane przez sztuczng inte-
ligencje. Na zdjeciu widoczna byta zupa z wtosami, a w srodku zupy widac byto... dwoje oczu.
Zadanie dla sztucznej inteligencji brzmiato: narysuj hairy soup. Problem polegat na tym, ze
autorka pytania nie wiedziata, ze w jezyku angielskim hairy to nie tylko wtochaty (od hair),
lecz takze straszny (w polskim mamy zwrot: ,wtosy jezg sie na gtowie”). A wiec cztowiek
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Procent floty

catkowicie zignorowat bardzo kreatywng tworczosc sztucznej inteligencji, ktéra wygene-
rowata zupe nie tylko wtochata, ale takze... przestraszong (czego nie wiedziata autorka nie-
znajgca dobrze jezyka angielskiego). Drugi przyktad ignorancji cztowieka (takze profesora
innej wiodacej uczelni w Polsce, zajmujgcego sie sztuczng inteligencja) w interpretowaniu
odpowiedzi sztucznej inteligencji polegat na tym, ze, chcagc zademonstrowac halucynacje
sztucznej inteligencji, poprosit o dokonczenie zdania: ,Cat jumped over...". (Kot przeskoczyt
przez..). Pierwsze trzy odpowiedzi sztucznej inteligencji dotyczyty kota przeskakujgcego
przez ptot, drzewo itp. Natomiast ostatnim obiektem, przez ktory miat przeskakiwac kot, byt...
ksiezyc (Cat jumped over the moon). Oczywiscie pozornie takg odpowiedZz mozna uznac za
halucynacje sztucznej inteligencji i wyztosliwiac sie na temat gtupoty tego systemu. Prawda
jest jednak taka, ze istnieje angielska bajka, w ktorej rzeczywiscie pojawia sie kot przeskaku-
jacy przez ksiezyc, czego nie sprawdzit wyzej wymieniony profesor.

Chat z pewnoscig czesto udziela bardzo trafnych odpowiedzi na inne pytania, ale naj-
wyrazniej nie radzi sobie z tym, z czym poradzitby sobie w miare zdolny student. Od lat
prowadzi sie badania na temat tego, jak w przemowieniach publicznych robi¢ wrazenie
0soby madrej. Z pewnosciag tworcy algorytmow GPT wypracowali takze metody komunika-
cji stownej, ktéra nadaje atrybutow madrosci (nie oznacza to oczywiscie, ze za GPT kryjg sie
manipulacje i ktamstwo — to raczej proba przekazywania informacji o przecietnej wartosci
W sposob budzacy podziw i zachwyt odbiorcy).
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Czasami stare technologie zapozyczaja
elementy nowej. Gdy pojawita sie technolo-
gia wtrysku paliwa w silnikach samochodo-
wych, producenci urzgdzenia, ktore dotych-
czas stuzyto dostarczaniu paliwa do silnika
(gaznika), wymyslili elektroniczny gaznik. Na
poczatku dwudziestego pierwszego wieku
wieszczono schytek ksigzki papierowej, gdy
pojawity sie ksigzki elektroniczne®. W istocie
obserwujemy drastyczny spadek sprzedazy
gazet papierowych, a wszystkie wiodace
tytuty prasowe oferujg juz od jakiego$ czasu
elektroniczne wersje swoich serwisow, coraz
czesciej ptatne. Natomiast era ksigzki papie-
rowej jeszcze sie nie zakonczyta.

5 W 2022 roku obchodzono 15. rok funkcjonowania pro-

duktu Amazon Kindle. Jego prezentacji dokonat 9 listopada
2007 roku w Nowym Jorku sam wiasciciel Amazona Jeff
Bezos. Na poczatku uzytkownicy mieli dostep do 90 tys. ty-
tutow. Po wielu wzlotach i upadkach Kindle nadal jest liderem
na rynku e-ksigzek, ale nie mozna powiedziec, ze era ksigzki
papierowej definitywnie si¢ zakorczyta. Wiecej na ten temat
w: A. Cerézo, 15 years of kindle: a look back on its setbacks
and successes, 10.11.2022, https://bookriot.com/history-of-
-kindle/ (dostep 6.10.2023).


https://bookriot.com/history-of-kindle/
https://bookriot.com/history-of-kindle/
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CZYM JEST,
A CZYM NIE JEST ChatGPT?

ChatGPT to program komputerowy wykorzystu-
jacy tzw. duze modele jezykowe (large language
models — LLM). Modele LLM s3 cyfrowymi odpo-
wiednikami cztowieka z pamieciag fotograficzna,
ktory przeczytat wszystkie ksigzki oraz publikacje
tekstowe, np. artykuty, ustawy, wzory dokumentow,
badania naukowe. Majac dostep do olbrzymiej ilosci
danych w postaci tekstow oraz mocy obliczeniowej,
programy takie jak ChatGPT potrafig znalez¢ opty-
malne kombinacje stow, ktore udzielg odpowiedzi
na zadane przez uzytkownika pytanie.

ChatGPT-4 nie jest wszechwiedzgcag wyrocz-
nig, lecz jedynie superwydajnym poszukiwaczem
kombinacji stow, ktore sg komunikowane w jezyku
zrozumiatym dla cztowieka, a w dodatku przekazujg
oczekiwang wartos¢ dodang. ChatGPT nie ,mysli".
ChatGPT, oprocz ,standardowych” funkcji duzych
modeli jezykowych wyposazony jest w zdolnosc do
uczenia maszynowego (machine learning): uczenia
nadzorowanego oraz uczenia przez wzmocnienie
na podstawie opinii uzytkownikdw (reinforcement
learning from human feedback). OpenAl (spotka be-
daca wtascicielem ChatGPT) okresla ChatGPT jako
zoptymalizowany model jezykowy przeznaczony do
dialogow. Warto zauwazyc, ze znany powszechnie
z czasow edukacji online w czasie COVID-19 pro-
gram MS Teams wykorzystuje ChatGPT, podobnie
jak wyszukiwarka internetowa Bing, gtowny konku-
rent Google Chrome. Eksperci uwazajg, ze Google
ma przewage nad Microsoftem, poniewaz posiada
jeden z najwiekszych modeli LLM na swiecie. Juz
wkrotce wyszukiwarka Google bedzie miata mozli-
wos¢ wspotpracy z uzytkownikami poprzez sztucz-
ng inteligencje, co moze radykalnie zmienic sposob
pozyskiwania wiedzy i informacji.

A oprocz tak popularnego ChatGPT warto
wspomniec takze o innym programie: DALE-e.
DALE-e to system sztucznej inteligencji stworzony
specjalnie do edukacji i wspomagania procesu

nauczania. DALE-e pomaga nauczycielom i ucz-
niom w tworzeniu, dostosowywaniu i dostarcza-
niu tresci edukacyjnych, ocenianiu prac uczniow
oraz spersonalizowanym nauczaniu. ChatGPT-4
dziata gtownie w kontekscie komunikacji teksto-
wej lub poprzez interakcje z tekstem. Mozna go
wykorzystywac w roznych dziedzinach, takich jak
obstuga klienta, tworzenie tresci, rozmowy, ale
takze w edukacji. DALE-e jest specjalnie zaprojek-
towany z myslg o edukacji. Jego gtownym celem
jest dostarczanie narzedzi do poprawy procesu
nauczania i uczenia sie, a wiec dziata w kontekscie
edukacyjnym. ChatGPT-4 skupia sie na generowa-
niu tekstu i odpowiedzi na pytania. Moze by¢ uzy-
wany w wielu roznych sytuacjach komunikacyjnych,
ale edukacja nie jest jego specjalnoscia.
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PODSUMOWANIE

Wedtug wynikow badan opublikowanych w 2023
roku, 90% ucznidw w amerykanskich szkotach
podstawowych i $rednich przyznato, ze w jakis
sposob wykorzystywato ChatGPT w zadaniach
domowych, a 25% nauczycieli przytapato uczniow
na oszustwach z wykorzystaniem tej aplikacji. Nie-
ktore okregi szkolne w Stanach Zjednoczonych, na
przyktad New York City Public Schools czy The Los
Angeles Unified School District, wprowadzity zakaz
korzystania z tego programu w szkotach?.

Sztuczna inteligencja jest obecnie zarowno jed-
nym z najwazniejszych trendow, jak i wyzwan. Czas
pokaze, jaka bedzie trwatosc tego trendu. Historia
dowodzi, ze istniejg wynalazki i rozwigzania, ktore
po poczatkowym etapie entuzjazmu nie zdobywaijg
na trwate swojego miejsca w historii. Pierwsza kopia
obrazu wygenerowanego przez sztuczng inteligen-
cje zostata sprzedana w 2018 roku za ponad 400 tys.
dolarow. Dzisiaj niewiele gorszej jakosci obrazy
moze wygenerowac nastolatek przy uzyciu takich
programow, jak Midjourney i wykorzystaniu odpo-
wiednich stow kluczowych (promptow). W swietle
danych historycznych nalezy by¢ ostroznym co do
przysztosci sztucznej inteligencji w edukacji. Trzeba
zwrocic uwage, ze sztuczna inteligencja to nie tylko
sztuczna inteligencja genetyczna. Nie mozna zapo-
minac¢ o ukrytym potencjalnej sztucznej inteligen-
cji w analizowaniu duzych danych statystycznych
dotyczacych ucznidw i nauczycieli (big data). Takie
wykorzystanie sztucznej inteligencji do zarzgdzania
systemem oswiaty, zarowno na poziomie szkoty, jak
i catego kraju, by¢ moze bedzie wiekszym przeto-
mem niz zastosowania dydaktyczne. @

4 New York City schools ban Al chatbot that writes essays and

answers prompts, The Guardian, https://www.theguardian.com/us-

-news/2023/jan/06/new-york-city-schools-ban-ai-chatbot-chatgpt

(dostep 20.09.2023).
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